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SUPERINTENDENTE GENERAL, LICENCIADO HIRAM ALMEIDA ESTRADA, Secretario de Seguridad Publica
de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, parrafos primero, segundo y tercero, 21, parrafos cuarto, quinto,
sexto y noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 86, 87 y 115, fracciones Il y 111 del Estatuto
de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, 7, 15, fracciéon X y Gltimo parrafo, 16, fraccion IV y 17 de la Ley Orgéanica de la
Administraciéon Publica del Distrito Federal; 1, 2, fracciones I, Il y Ill, y 5, de la Ley de Seguridad Publica del Distrito
Federal; 1, 3, fraccion I, 4, 8, fraccion 11, y 24, fracciones | y |1, de la Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica
del Distrito Federal; 7, fraccion 111, y 10, de la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México; y 5, 6, 7 y 8 fraccién I, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, y

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México rige su actuacién por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto de los derechos humanos.

Que las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México deben observar invariablemente en su actuacion, entre otros
principios, el servicio a la comunidad y la disciplina; el respeto de los derechos humanos, a la legalidad, y al orden juridico;
sirviendo con fidelidad y honradez a la sociedad, obedeciendo las 6rdenes de sus superiores jerarquicos; actuando con la
decisién y sin demora, a la proteccion de las personas y sus bienes, observando las normatividad de disciplina y el orden que
establezcan las disposiciones reglamentarias y administrativas internas.

Que en cumplimiento de las funciones que le competen a la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México y
respeto al orden legal, es necesario que las instituciones policiales actlen en forma ordenada y sistematizada en todos sus
procedimientos, lo que garantiza el cumplimiento y la preservacion de los derechos humanos, la implementacién del
modelo de conducta y actuacién uniforme para todo el personal policial, lo que mejora sus niveles de eficacia y eficiencia
en el desarrollo de sus funciones, y elimina los riesgos de discrecionalidad que pueden derivar en fuente directa del
incumplimiento al orden legal o la violacién de los derechos humanos.

Que de acuerdo con la reforma constitucional en materia de Derechos Humanos, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 10 de junio del 2011, todas las autoridades estan obligadas a promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos, los tratados internacionales firmados y ratificados por el Estado Mexicano en dicha materia, y las leyes
que emanen de ella. En consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Que de conformidad con la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los tratados internacionales en la
materia, las normas relativas a los derechos humanos deberan interpretarse aplicando el principio pro persona, esto es,
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Que las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México en el ejercicio de su servicio no deben de hacer
discriminacion por motivo de origen étnico, lengua, edad, condicién social, salud, religion, opinion, preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad o cualquier otra que atente contra la dignidad humana. En todo momento debera prevalecer el
reconocimiento a sus derechos, cuando en el marco del presente protocolo se dé una infraccién administrativa.

Que a la Secretaria le corresponde la prevencidn de la comision de infracciones, preservacién de la seguridad ciudadana, del
orden publico y de la tranquilidad de las personas, para ello respetara los derechos humanos de las personas establecidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas ordenamientos aplicables.

Que la Ley que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito Federal y su Reglamento,
establecen los principios que deben tutelar la actuacion de las instituciones de seguridad publica, mismos que constituyen el
marco de actuacion policial, que determina que las mismas podran utilizar la fuerza exclusivamente bajo los principios que
en ella se establecen.

Que la Comisién de Derechos Humanos emitié las recomendaciones 4/2013, 7/2013, 8/2013, 3/2016 y 3/2017, relativas a
violaciones a derechos humanos en materia de justicia civica, a efecto de que la Secretaria de Seguridad Publica salvaguarde
la integridad fisica de las personas infractoras.

Que derivado de lo anterior he tenido a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO 90/2017 POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION POLICIAL DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO EN MATERIA DE JUSTICIA
CIVICA.

Primero. El objeto del presente Acuerdo consiste en expedir el Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria de
Seguridad Publica de la Ciudad de México en materia de Justicia Civica, conforme a lo dispuesto en la Ley de Cultura
Civica de la Ciudad de México y demas normatividad en la materia.

Segundo. El Protocolo que se expide es de observancia general y obligatoria para la Policia de la Ciudad de México, y
forma parte integrante del presente Acuerdo como Anexo Unico.

Tercero. Para los efectos del presente Acuerdo y del Protocolo, se entendera por:

I. Base.- A la Base de Radio del Sector al que corresponda el integrante de la Policia de la Ciudad de México que realice la
detencion.

I11. Candados de mano.- Al par de semicirculos unidos en un extremo por un remache giratorio y con un engranaje dentado
para su cierre en el otro, y que son utilizados para sujetar personas por las mufiecas.

I11. Célula Policial.- A la compuesta por un binomio de integrantes de la Policia de la Ciudad de México.

IV. Centro de Sanciones.- A la Direccidn del Centro de Sanciones Administrativas y de Integracion Social de la Ciudad de
México, denominado comunmente “El Torito”.

V. Consejeria.- A la Consejeria Juridica y de Servicios Legales.

V1. Detencion.- A la interrupcién momentanea de la libertad de una persona por parte del personal policial dentro de los
supuestos legales, con la finalidad de ponerla sin demora a disposicién del juez civico competente.

VII. Grupos en Situacién de Vulnerabilidad.- Aquellos grupos o comunidades que, por circunstancias de origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana, se encuentran en una situacion
de mayor indefensién para hacer frente a los problemas que plantea la vida y no cuentan con los recursos necesarios para
satisfacer sus necesidades bésicas.

VIII. Infraccion.- A la conducta que transgrede alguna disposicion establecida en la o las leyes y reglamentos sefialadas
como falta administrativa, que tiene como consecuencia la aplicacion de una sancion por el juez civico competente.

IX. Juez.- Al titular del Juzgado Civico competente.

X. Juzgado.- Al Juzgado Civico competente.

XI. Ley.- A la Ley que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito Federal.
XI1l1. Ley de Cultura.- A la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México.

XIIl. Orden de presentacion.- Al oficio acompafiado de copia certificada del Acuerdo que emite el Juez, en el que se
indica el nombre y domicilio de la persona, y demas datos que contribuyan a su localizacién, para ser presentada con el
objeto de iniciar o continuar el procedimiento establecido en la Ley de Cultura y su Reglamento, y en su caso, el
cumplimiento de la sancion impuesta.

XIV. Peticion del Ofendido.- A la solicitud expresa de aquella persona que haya sido objeto de la comision de las
siguientes conductas sefialadas como infraccion: Vejar o maltratar fisica o verbalmente a cualquier persona; propinar a una
persona, en forma intencional y fuera de rifia, golpes que no le causen lesién; lesionar a una persona siempre y cuando las
lesiones que se causen de acuerdo al dictamen médico tarden en sanar menos de quince dias; y obstruir con cualquier objeto
entradas o salidas de inmuebles sin autorizacién del propietario o poseedor del mismo.
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XV. Policia de Imaginaria.- A los integrantes de la policia comisionados por la Secretaria de Seguridad Publica de la
Ciudad de México, que realizaran funciones de vigilancia en las instalaciones del Juzgado.

XVI. Policia de la Ciudad de México.- A las y los integrantes de la Policia Preventiva, con todas las unidades y
agrupamientos que prevea el Reglamento respectivo, asi como por la Policia Complementaria, la cual esta integrada por la
Policia Auxiliar y la Policia Bancaria e Industrial.

XVII. Protocolo.- Al Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México en
materia de Justicia Civica.

XVIII. Reglamento.- Al Reglamento de la Ley que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del
Distrito Federal.

XIX. Reglamento de Transito.- Al Reglamento de Transito del Distrito Federal.
XX. Secretaria.- A la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México.

Cuarto. Las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México, regiran su actuacion en las actividades materia de este
Protocolo, prevaleciendo los siguientes principios:

I. Respeto irrestricto a los derechos humanos. Es obligacién de las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México
velar en todo momento por el cumplimiento de los derechos reconocidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y Tratados Internacionales a las personas;

I1. Méxima diligencia. Es la obligacion de poner el mayor cuidado en la ejecucién de las facultades que la ley confiere al
servidor publico o a la autoridad;

I11. Presuncidén de inocencia. Es el derecho de toda persona a ser considerado inocente hasta que se demuestre lo contrario,
y

1VV. No autoincriminacion. Es el derecho de las personas a no declarar contra si mismas en relacion con la infraccién.
TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo 17/2013 por el que se expide el Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito Federal para la Detencion de Infractores y Probables Responsables, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el 2 de abril del 2013.

TERCERO. Se instruye a las todas las Subsecretarias, a la Jefatura del Estado Mayor Policial y a la Oficialia Mayor, en
coordinacion con las Direcciones Generales de Asuntos Juridicos y Asuntos Internos de esta Secretaria de Seguridad
Publica, para que en el &mbito de sus competencias provean lo necesario para la implementacion y verificacion del presente
Acuerdo, y de ser necesario, la actualizacion de la normatividad institucional.

Dado en la sede de la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México el 27 de noviembre del 2017.

EL SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LA CIUDAD DE MEXICO

(Firma)

SUPERINTENDENTE GENERAL
LICENCIADO HIRAM ALMEIDA ESTRADA
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PROTOCOLO DE ACTUACION POLICIAL DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE LA
CIUDAD DE MEXICO EN MATERIA DE JUSTICIA CIVICA.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

1.1 El presente protocolo tiene por objeto precisar las directrices con base en las cuales las y los integrantes de la policia de
la Ciudad de México daran cumplimiento a las disposiciones normativas y administrativas que tienen encomendadas en
materia de justicia civica.

1.2 EI presente Protocolo, tiene como sustento juridico principal de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes
ordenamientos legales:

1. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
I1. Instrumentos Internacionales:

- Declaracion Universal de los Derechos Humanos;

- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos;

- Convencién Americana Sobre Derechos Humanos;

- Convencidn contra la Tortura y otros Tratos Crueles o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes;

- Convencidn Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas; y
- Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de hacer Cumplir la Ley.

I11. Leyes Generales:

- Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica;
- Ley General de los Derechos de nifias, nifios y adolescentes; y
- Ley General de Victimas.

V. Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.
V. Disposiciones Locales:
Leyes:

- Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México;

- Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Distrito Federal;

- Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal;
- Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México;

- Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal;

- Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal;

- Ley Organica de la Administracién Pablica del Distrito Federal;

- Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal,

- Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal;

- Ley que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito Federal; y
- Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Reglamentos:

- Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal;

- Reglamento de Tréansito del Distrito Federal;

- Reglamento de la Policia Preventiva del Distrito Federal;

- Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal; y

- Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Pudblica del Distrito Federal.
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CAPITULO 11
POLITICAS DE OPERACION

2.1 La Policia de la Ciudad de México realizara las acciones dirigidas a salvaguardar la integridad y patrimonio de las
personas, prevenir la comision de infracciones a las disposiciones normativas y administrativas vigentes, asi como preservar
las libertades, el orden y la paz publicos en materia de justicia civica, conforme a lo siguiente:

2.1.1 Deberéan regir su actuacion conforme a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos, para efecto de lo cual deberan:

2.1.1.1 Implementar las medidas preventivas Utiles y necesarias para salvaguardar la integridad fisica de las
personas que directa o indirectamente se encuentren involucradas en la comision de un acto que la
normatividad sefiale como infraccion, tanto en el registro inmediato, como en el control, aseguramiento,
conduccion y solicitud de atencién médica, en caso necesario.

2.1.1.2 Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto a los
derechos humanos que garantiza la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

2.1.1.3 Su actuacién debe ser siempre congruente, oportuna y proporcional al hecho;

2.1.1.4 Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna;

2.1.1.5 Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura fisica o psicolégica, aun cuando se
trate de una orden superior o se argumenten circunstancias especiales, tales como amenaza a la seguridad
publica, urgencia de las investigaciones o cualquier otra; al conocimiento de ello, deberd presentar la
denuncia inmediatamente ante el Ministerio PUblico competente;

2.1.1.6 Desempefiar su misidn sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gratificaciones distintas a las
previstas legalmente. En particular se opondran a cualquier acto de corrupcion y, en caso de tener
conocimiento de alguno, deberan denunciarlo;

2.1.1.7 Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas;

2.1.1.8 Abstenerse de disponer de los bienes asegurados para beneficio propio o de terceros;

2.1.1.9 Cumplir y hacer cumplir con diligencia las érdenes que reciba con motivo del desempefio de sus
funciones, evitando todo acto u omisién que produzca deficiencia en su cumplimiento;

2.1.1.10 Atender con diligencia la solicitud de informe, queja o auxilio de la sociedad, o de sus propios
subordinados, excepto cuando la peticion rebase su competencia, en cuyo caso debera turnarlo al area que
corresponda; y

2.1.1.11 Todas las anteriores, en concordancia y sin menoscabo de las obligaciones definidas en la
normatividad que rige la actuacién policial.

CAPITULO 111
PROCEDIMIENTO DE DETENCION Y PRESENTACION

3.1 La Policia de la Ciudad de México Unicamente podrad detener a las personas que hayan realizado un hecho que la
normatividad sefiale como infraccion en los casos siguientes:

3.1.1 Cuando la persona sea sorprendida en el momento en que esté realizando un hecho que la normatividad
sefiale como infraccion;

3.1.2 Cuando sean informados de la comision de una infraccién, inmediatamente después de que hubiese sido
realizada; o
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3.1.3 Cuando se encuentre en poder de la persona que realiz6 un hecho que las disposiciones juridicas sefialen
como infraccidn, el objeto o instrumento, huellas o indicios que hagan presumir fundadamente su participacion en
dicho acto.

Las y los integrantes de la policia, no podran realizar detenciones por simple sospecha de la comision de una
infraccion.

En el caso de las conductas descritas en el articulo 16 del Reglamento de la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de
México, en los que se requiera peticion o queja del ofendido, o queja vecinal ante la Policia de la Ciudad de
México o el Juez, segln sea el caso, las y los integrantes de la policia deberan obtener dicho requisito antes de
detener a las personas que hayan realizado el hecho que la normatividad sefiale como infraccion.

3.1.4 En cumplimiento a la ejecucion de una orden de presentacion girada por el Juez con motivo del
procedimiento que establece la Ley de Cultura;

3.2 Para efecto del procedimiento de detencion, la Policia de la Ciudad de México debera atender lo siguiente:
3.2.1 Portar y hacer uso del equipamiento necesario que le suministre la Institucion;

3.2.2 Abstenerse de realizar actos que impliquen intimidacion, discriminacion, tortura y en general cualquier otra
accion u omision que implique tratos crueles, inhumanos o degradantes;

3.2.3 Abstenerse de tomar fotografias, videos o grabar audios con dispositivos de su propiedad, a las personas
detenidas; y

3.2.4 Observar estrictamente las reglas para la proteccion de la situacion especial de los grupos en situacién de
vulnerabilidad.

La policia de la Ciudad de México deberd tener en cuenta que existen grupos de poblacién o personas con
caracteristicas particulares 0 mayor grado de vulnerabilidad en razén de su origen étnico o nacional, genero,
discapacidad, condicién social, condicién de salud, religion, opinién, preferencia sexual, estado civil o cualquier
otra que atente contra la dignidad humana.

3.3 La Policia de la Ciudad de México al tomar conocimiento de una o varias personas que hayan realizado un hecho que la
normatividad sefiale como infraccion, llevara a cabo el procedimiento siguiente:

3.3.1 Evaluar si existen condiciones para la detencion, tal como lo dispone el Manual Basico de la Policia del
Distrito Federal;

3.3.2 Informar por cualquier medio a la Base la situacion que prevalece y las acciones a seguir, solicitando en su
caso, el apoyo necesario;

3.3.3 En caso de existir personas lesionadas, debera solicitar a través de la Base el apoyo de los servicios de
urgencias médicas, a efecto de que reciban asistencia médica;

3.3.4 En el caso de que existan las condiciones para la detencidn, aproximarse a la persona a detener;
3.3.5 Identificarse como Policia de la Ciudad de México;

3.3.6 Solicitar a la persona que se pretenda detener su cooperacion, mediante persuasion o disuasion verbal de
manera entendible y directa, siempre y cuando no ponga en riesgo su integridad o la de terceros;

3.3.7 En caso de ejecucién de una orden de presentacion, deberd mostrar la misma a la persona requerida por el
Juez, solicitando su cooperacidn para su cumplimiento, conminandola a abordar la auto-patrulla destinada para el
traslado al Juzgado;
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3.3.8 Realizar la detencion de conformidad con el procedimiento descrito en el Protocolo de Actuacion Policial de
la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal para la Realizacion de Detenciones en el Marco del Sistema
Penal Acusatorio y demas normatividad aplicable;

3.3.9 Cuando la persona que haya realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccién, no acepte la
solicitud de cooperacion, u ofrezca resistencia para efectuar la detencién, las y los integrantes de la Policia de la
Ciudad de México emplearan el uso de la fuerza, ponderando de entre los diferentes niveles, aquél que las
circunstancias lo ameriten, de conformidad con los parametros definidos en el Capitulo IV del presente Protocolo;

3.3.10 Hacer del conocimiento de la persona detenida los derechos que le asisten en términos del orden juridico,
mismos que de manera enunciativa mas no limitativa son:

I. A que se le informe el motivo de la detencion;

I1. A que se le informe su derecho a guardar silencio;

I11. A que se le informe a familiares o conocidos, de estar presentes, el lugar de traslado;

IV. Informarle su derecho a ser asistida por abogado o defensor publico de su eleccion.

V. A que se le presente sin demora ante un Juzgado Civico;

VI. A que se le informe que serd el Juez Civico quien determine su situacion asi como la sancion
correspondiente; y

VII. A ser asistido, en caso de ser necesario, por un traductor o intérprete.

3.3.11 Realizar la inspeccién de la persona detenida, para lo cual se debera considerar las condiciones de edad,
sexo, discapacidad o cualquier otra que implique una diferencia en el tratamiento de la persona, debiendo realizarse
por un integrante de la Policia de la Ciudad de México del mismo sexo que el de la persona detenida.

3.3.12 Colocar los candados de mano conforme a lo dispuesto en la Ley y su Reglamento, como medio para lograr
una reduccién fisica de movimientos, la finalidad de su uso nunca sera el infringir un castigo, ademas de que
debera aplicarse sin menoscabo de la integridad fisica y derechos humanos de la persona, advirtiendo a ésta que la
resistencia a la colocacion de dichos candados puede causarle dolor o lesiones;

3.3.13 En caso de que el infractor manifieste ser menor de edad, debera evitar colocar los candados de mano, salvo
estricta necesidad;

3.3.14 Efectuada la detencién, informar a la Base los siguientes datos:

a) Nombre completo, edad y sexo de la persona detenida;

b) Alias 0 sobrenombre, en caso de conocerlo;

c) Motivo de la detencién, la hora y el lugar;

d) La descripcion del estado fisico en el que se encuentre la persona detenida;

e) Los objetos que le fueron asegurados;

f) Nombre y nimero de placa de las y/o los integrantes de la Policia de la Ciudad de México que realizaron
la detencién; y

g) El lugar de traslado.

3.3.15 Solicitar al puesto de mando informacidn referente a si el nombre que proporciond la persona detenida,
cuenta con algun registro de anteriores puestas a disposicion ante la Autoridad Ministerial o Juez Civico, llevando a
cabo el procedimiento previsto en la Circular 1/2017 emitida por el Secretario de Seguridad Publica.

3.3.16 Ingresar a la persona detenida a la parte trasera del auto-patrulla. En este proceso, se verificara que en el
interior del vehiculo no se encuentren objetos que representen peligro para la persona detenida, terceros o las y/o
los integrantes de la Policia de la Ciudad de México.

En caso de que integrantes de la Policia de la Ciudad de México realicen una detencion y no tengan asignada una
auto-patrulla, pediran el apoyo correspondiente para realizar el traslado al Juzgado.
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3.3.17 Trasladar y poner a la persona detenida a disposicion del Juez, sin dilacién alguna y bajo su mas estricta
responsabilidad, asi como, en caso de ser materialmente posible, los objetos que tuvieren relacion con dichos actos,
a efecto de que se inicie el procedimiento correspondiente y el Juez resuelva lo que proceda;

3.3.18 Registrar correctamente los datos solicitados en la boleta de remisién, la cual contendra por lo menos los
siguientes datos:

I. Nombre, edad y domicilio de la persona detenida;

1. Una relacion de los hechos que motivaron la detencidn, describiendo las circunstancias de tiempo, modo,
lugar asi como cualquier dato que pudiera contribuir para los fines del procedimiento;

111. Nombre, domicilio del ofendido o de la persona que hubiere informado de la comisién de la infraccion
si fuere el caso y datos del documento con que los acredite. Si la detencidn es por queja, deberan constar las
circunstancias de comision de la infraccidn y en tal caso no serd necesario que el quejoso acuda al Juzgado;

IV. En su caso, la lista de objetos recogidos que tuvieren relacion con la infraccion;

V. Nombre, nimero de placa, jerarquia, unidad de adscripcién, firma de los integrantes de la policia que
realizan la presentacion, y de ser el caso, himero de vehiculo; y

VI. Namero del juzgado en el que se realiza la presentacién de la persona que realiz6 un hecho que la
normatividad sefiala como infraccion, domicilio y nimero telefénico.

CAPITULO IV
USO DE LA FUERZA

4.1 Cuando la persona que haya realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccién ofrezca resistencia al ser
detenido, los integrantes de la Policia de la Ciudad de México podran hacer uso de la fuerza, debiendo regir su intervencion
conforme a la Ley y su Reglamento bajo los siguientes principios:

I. Legalidad. Que su accidn se encuentre estrictamente apegada a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, a la Ley de Seguridad Publica del Distrito
Federal, y a la Ley;

Il. Racionalidad. La fuerza que usen las y los integrantes de la policia debe ser racional, es decir, ldgica y
consciente, acorde a las circunstancias especificas y a la situacion que enfrenta, y sélo debe aplicarse cuando sea
estrictamente necesario para la consecucion del fin y en la medida que la requiera para el desempefio de sus
funciones.

I11. Congruencia. Que exista relacion y equilibrio entre el nivel de uso de fuerza utilizada y el detrimento que se
cause a la persona;

IV. Oportunidad. Que se aplique el uso de la fuerza de manera inmediata para evitar o neutralizar un dafio o
peligro inminente o actual, que vulnere o lesione la integridad, derechos o bienes de las personas, las libertades, la
seguridad ciudadana o la paz publica; y

V. Proporcionalidad. Que el uso de la fuerza sea adecuado y corresponda a la accion que se enfrenta o intenta
repeler. Ningun integrante de la Policia podra ser sancionado por negarse a ejecutar una orden notoriamente
inconstitucional o ilegal, o que pudiera constituir un delito. Toda orden con estas caracteristicas debera ser
reportada al superior jerarquico inmediato de quien la emita.

4.2 Los integrantes de la Policia de la Ciudad de México que hagan uso de la fuerza, deberan evaluar la situaciéon para
determinar el nivel que utilizaran conforme a los siguientes niveles:
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I. Persuasion o disuasion verbal, a través de la utilizacién de palabras o gesticulaciones, que sean catalogadas
como 6rdenes, y que con razones permitan a la persona facilitar a las y los integrantes de la Policia cumplir con sus
funciones;

I1. Reduccion fisica de movimientos, mediante acciones cuerpo a cuerpo a efecto de que se someta a la persona
que se ha resistido y ha obstaculizado que las y los integrantes de la Policia cumplan con sus funciones;

I11. Utilizacion de armas incapacitantes no letales, a fin de someter la resistencia violenta de una persona, esto
es, cuando una persona realiza acciones u omisiones con el propdsito de provocar lesiones a si mismo, a un tercero
o al Policia o con el fin de dafiar bienes propios o ajenos, a efecto de impedir que sea detenido; y

IV. Utilizacion de armas de fuego o de fuerza letal, a efecto de someter la resistencia violenta agravada de una
persona, esto es, cuando las acciones u omisiones de una persona representan una agresion real, actual o inminente
y sin derecho a la vida propia, de terceros o del Policia, a efecto de impedir que sea detenido.

4.3 Las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México en el desempefio de sus funciones, utilizaran en la medida de
los posible, medios no violentos antes de recurrir al empleo de la fuerza. Podran utilizar la fuerza solamente cuando otros
medios resulten ineficaces o0 no garanticen de ninguna manera el logro del resultado previsto.

CAPITULO V
ACTIVIDADES AL INTERIOR DE JUZGADOS CiVICOS

5.1 La Secretaria comisionard en cada uno de los turnos de los Juzgados por lo menos un integrante de la Policia de la
Ciudad de México, el cual realizara funciones de vigilancia en las instalaciones, a dicho personal se le denominara “Policia
de Imaginaria”.

5.1.1 La Policia de Imaginaria que sea adscrita a cada Juzgado, durante sus labores estara bajo el mando directo del
Juez, y le corresponde:

I. Realizar funciones de vigilancia en las instalaciones del Juzgado, a efecto de brindar proteccion a las
personas que en él se encuentren;

I1. Auxiliar a los integrantes de policia que hagan presentaciones, en la custodia de las personas que hayan
realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccion, desde su puesta a disposicién hasta su
ingreso en las areas correspondientes para cumplir el arresto;

I11. Realizar el ingreso y salida fisica de las personas que hayan realizado un hecho que la normatividad
sefiale como infraccion de las areas correspondientes, asi como realizar inspeccion a los mismos.

IV. La Policia de Imaginaria, bajo ninguna circunstancia permitira el ingreso en area cerrada a las
personas que se presuma hayan realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccién con
cinturén, corbata, agujetas, cintas de cualquier especie u objetos que pongan en riesgo su integridad fisica
o0 de las demés personas.

V. Custodiar a las personas que hayan realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccién, que
se encuentren en las areas del Juzgado, debiendo velar por su integridad fisica;

VI. Ubicar a la persona que haya realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccién en la
seccion o area que el Juez sefiale. Cuando se trate de un adolescente, éste deberd permanecer dentro de la
oficina del juzgado hasta que se presente su responsable o tutor. En caso de las personas mayores de
sesenta y cinco afos, éstas deberan permanecer en la sala de audiencias;

VII. Dar aviso a su mando superior en caso de que al terminar su turno no se haya presentado su relevo, a
efecto de que el mando tome las medidas pertinentes para procurar la continuacion del servicio en el
Juzgado;
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VIII. Informar a su mando superior cualquier situacion que le impida cumplir con sus obligaciones de
custodia de las personas que hayan realizado un hecho que la normatividad sefiale como infraccién; y

IX. En ningun caso el personal de imaginaria podra realizar labores ajenas a las funciones para las que ha
sido asignado.

~ CAPITULO VI ,
DE LAS ORDENES DE PRESENTACION

6.1 Las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México que ejecutan las érdenes de presentacién, deberan hacerlo sin
demora alguna, haciendo comparecer ante el Juez a las personas que hayan realizado un hecho que la normatividad sefiale
como infraccion a la brevedad posible, observando los principios de actuacion a que estan obligados.

6.2 La Secretaria por conducto del Jefe de Sector, dentro de las 48 horas siguientes a partir de que éste acuse recibo del
oficio respectivo, debe ejecutar la orden de presentacion. Si no fuera posible ejecutarla en el plazo sefialado, se informara de
inmediato al Juez sobre los avances obtenidos y continuara con la bisqueda.

Se exceptla del plazo antes referido, la orden de presentacién derivada de queja vecinal, en la que el plazo para ejecutarla es
de quince dias a partir de que la Secretaria reciba la solicitud de presentacion de las personas que cometieron un hecho que
la normatividad sefiale como infraccion.

6.3 Tratandose de ordenes de presentacion por el supuesto de reventa e infringir el Programa “Conduce sin Alcohol”,
atendiendo a que son Juzgados Itinerantes, se atendera el siguiente procedimiento:

I. La Secretaria recibiré las Ordenes de Presentacion enviadas por la Consejeria Juridica, de los infractores que falten
de cumplir con las horas de arresto;

I1. La Secretaria se apoyara de una Célula Policial para localizar a las personas sefialadas en la orden de presentacién
que falten de cumplir con las horas de arresto y los presentara antes el Centro de Sanciones;

I11. La Célula Policial se encargara de localizar a las personas que cuenten con orden de presentacion, se
entrevistardn con éstas y les haran de conocimiento la existencia del mandamiento administrativo, procediendo a la
detencidn, atendiendo al Capitulo 111 del presente Protocolo, para su posterior traslado al Centro de Sanciones;

IV. Las vy los integrantes de la Célula Policial presentaran a los infractores ante el Director del Centro de Sanciones,
mediante la entrega del documento que formalice el cumplimiento del requerimiento, y el acuse correspondiente; y

V. La Secretaria enviara documento por via oficial a la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica, adjuntando el informe
de la Célula Policial y el acuse del documento que formaliza el cumplimiento del requerimiento.

CAPITULO VII
DE LOS TRASLADOS

7.1 Las y los integrantes de la policia que hubieren realizado la detencion, a solicitud del Juez, brindaréan el apoyo oportuno
para el traslado correspondiente del infractor, y que de acuerdo al certificado médico requiera ser transferido a la Unidad
Meédica Toxicoldgica correspondiente o conforme a la capacidad del Juzgado deba ser enviado al Centro de Sanciones.

7.2 Tratandose de érdenes de presentacion, el Jefe de Sector instruira de entre su personal a quien deba realizar el traslado
del infractor ante la autoridad competente, previa solicitud por escrito realizada por el Juez al Secretario de Seguridad
Publica de la Ciudad de México.
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7.3 La o el integrante de la Policia de la Ciudad de México que presente a personas que hayan realizado un hecho que la
normatividad sefiale como infraccion por concepto de dafios por transito vehicular, estara obligado a realizar el traslado al
lugar determinado previamente por el Juez, a efecto de que se realice la certificacién médica, lo anterior, siempre y cuando
el Juzgado no cuente con servicio médico.

7.4 Las y los integrantes de la policia deben informar inmediatamente a la Base cualquier situacién que surja durante el
traslado del infractor.

7.5 En todos casos, el traslado se debera realizar conforme a los procedimientos establecidos en la normatividad vigente, asi
como en los Protocolos correspondientes.

CAPITULO VIII
MANEJO DE DATOS PERSONALES

8.1 Las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de México deberan resguardar los datos personales tanto del infractor,
asi como del ofendido o del denunciante, segun corresponda, y no podran hacerlos del conocimiento de terceros, salvo para
efectos del registro de la detencién en el sistema establecido para tal efecto y ante el Juez cuando se presente ante éste a la
persona detenida.




